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Resumo

O texto aborda a historia bancdria brasileira do periodo subseqiiente a Sequnda Guerra Mundial até
os dias atuais. Apresenta seis fases da histéria da moeda e dos bancos no Brasil. A fase 2003-2006 estd
marcada na histdria bancdria brasileira como a de acesso popular a bancos e crédito. A evolugdo recente do
crédito ¢ apresentada conjuntamente com a politica de prevengdo do risco do crédito popular.

Palavras-chave: Historia bancaria — Crédito no Brasil.

Abstract

The paper approaches the Brazilian banking history of the subsequent period World War II until the
current days. It presents six phases of the history of the currency and the banks in Brazil. Phase 2003 -
2006 is marked in the Brazilian banking history as of popular access the banks and credit. The recent
evolution of the credit is presented jointly with the politics of prevention of the risk of the popular credit.
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1. Introdugio Aqui, no Brasil, também estamos li-
dando com um processo generalizado para

ste nao € um trabalho tipico de o - -
a otimiza¢do das espécies bancarias, um

historiador, apresentando exaustiva- . .
processo que funciona em toda economia

memm  mente em detalhes a cronologia - .
monetdria, em toda economia de mercado,

dos acontecimentos, mas sim de economista, N .
o e em todo o contexto contemporaneo. Eum

buscando em experiéncias passadas uma R . T
fendmeno recorrente, previsivel e multiplo,

o da concentragio bancaria. E, continuando
a tomar emprestado conceito de Darwin,
sabemos como ele acontece: pela selegdo com-

petitiva, dentro de um determinado contexto

comparagdo com acontecimentos atuais.
Seu objetivo € estudar o passado recente
~ o periodo subseqiiente a 1945 até os dias
atuais — para ajudar a esclarecer o presen-
te, captar o sentido, verificar a tendéncia
dessa histéria.

Uma ambic¢io de entender o sentido
dessa histéria — se hd algum — pode pare-
cer, & primeira vista, excessiva, mas nio
sera infrutifera. Talvez se consiga reunir
todos os argumentos em defesa de uma

institucional. Uma vez que um golpe inicial
de oportunidade tenha sido aproveitado — o
encontro do capital previamente acumulado,
seja no poder publico, seja em maos privadas,
com o talento profissional em utilizd-lo em
atividades bancarias —, a sele¢do competitiva
assume, escolhendo os bancos mais aptos
para a sobrevivéncia, em um ambiente mu-
tante, a cada momento. A selegdo competitiva
¢ uma avenida de mio Unica, cumulativa,
para o aperfeicoamento do sistema bancério.

tese a respeito da evolugdo historica dos
bancos e crédito no Brasil.

E necessirio um esfor¢co
de levantar, de maneira

Estamos lidando com CHté ) = N

: sintetica, o que nesse Essa proposi¢do vai, entdo, na contramio do
um processo generalizado  espago nacional perdurou Stomismovdenercdoivie
para ¢ otimizagdo das a0 longo do tempo. Um Além dessa primeira hipétese a respei-

movimento que possi-
velmente explica a 16gica
dessa evolugdo é o deri-
vado da progressiva busca
de conquista de mercado (clientes), desde
o local-urbano, passando pelo estadual,

to da légica da concentragio bancaria, sob o
ponto de vista de dominio de capital e tecno-
logia para comandar as decisdes favordveis &
conquista de mercado, hi um sentido mais
abstrato que permeia essa logica. A concen-
tragao bancaria possui uma légica imanente
a economia capitalista contemporinea:
envolve a selegdo competitiva entre os mais
aptos a sobreviver em um mundo de ofertas

especies bancdrias

regional e nacional, até se deparar com a
necessidade de escala e competitividade
para o enfrentamento internacional. Trata-

se de fazer uma analise dos limites de cada hostis. Essa lei de mercado estd calcada em

um desses mercados. Cabe uma investigagdo dois conceitos motivacionais, um microeco- |
da dimensdo e do perfil da clientela de cada ndmico, a economia de escala, outro, sistémico, o |
tipo de banco. Assim, serdo discutidas as multiplicador monetdrio. H a tentativa ambiciosa |
conseqiiéncias financeiras e tecnolégicas das dos maiores bancos em torni-lo endégeno,
caracteristicas particulares dessa clientela evitando o vazamento monetirio de sua

bancidria, em um pais que possui uma das contabilidade de créditos e débitos,

piores concentragdes de renda e de riqueza O que um banco empresta cria novos

e uma das maiores dimensées populacional depositos bancarios. Isto € verdade para o ‘
e territorial no mundo. sistema bancdrio como um todo, pois de-

! Ex-Vice-Presidente da Caixa Econdmica Federal,
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pende da aritmética de sucessivas rodadas
de criagio de depdsitos. Esta limitado este
multiplicador monetdrio pela exigéncia do
Banco Central de que os bancos comerciais
fagam depositos compulsérios de parte dos
depdsitos a vista e pela retirada de papel-
moeda por seus clientes. Portanto, quanto
mais clientes cada banco detém, maior sua
probabilidade de, endogenamente, criar
moeda, ou seja, poder de comando de
decisdes econdOmico-financeiras.

Empréstimos criam depésitos, isto
é, bancos criam depositos em seus atos de
emprestar: enquanto os depositantes pros-
seguem gastando (pagando com cheque
ou cartio de débito) como se tivessem
conservado o dinheiro em seu poder, da
mesma forma os mutudrios gastam “o
mesmo dinheiro e ao mesmo tempo”. Se
uns — tomadores de empréstimos — e outros
—depositantes —sao clientes do mesmo ban-
co, mais feliz serd este banco na sua busca
de internalizar o processo de multiplica¢io
monetaria. Haverd menos vazamento ou
saque de seus depositos.

A histéria bancdria se desenrolou
no sentido da busca desenfreada de uma
concentra¢io cada vez maior nos créditos,
nos depdsitos, enfim, nos ativos, ou seja,
as diferentes formas de manuteng¢io de
riqueza, na contabilidade de um ndmero
cada vez menor de poderosos bancos. Isto
ocorreu aqui e 14 fora. Ao mesmo tempo,
como veremos, no Brasil, o sistema de paga-
mentos se tornou cada vez mais eletrénico
sob controle dos sistemas de processamento
de informagdes desses bancos e cidmaras
de compensagdo on line — em tempo real.
Tudo isso, a concentragdo e a automagao
bancéria contribuiram para resultar em
lucros surpreendentemente maiores a cada
fechamento de balango.

J4 o conceito de economia de escala esta
presente como meta administrativa em
qualquer empresa: produgdo de bens e
servigos em larga escala com vistas a uma

consideravel redugdo nos custos relativos.
Também chamadas de “economias in-
ternas”, as economias de escala resultam
da racionalizagio intensiva de inovagdes
tecnologicas e de processos avangados de
automagdo, organizagao e especializagao
do trabalho. Todos os fatores integrantes
da economia de escala, geralmente, estio
fora do alcance do alcance de pequenas
e médias empresas. Consequentemente, a
tendéncia é a concentragdio monopolista,
com a elimina¢io dos concorrentes. As eco-
nomias de escala ndo comportam mercados
consumidores limitados. Sua existéncia esta
diretamente ligada a ampliagdo da sociedade
de consumo capaz de absorver a produgao
em série sem se limitar as fronteiras geo-
gréficas e sociais.

Isso, em se tratando

de empresa nio-financei-
ra, ja é lugar-comum. Mas

no caso de instituigoes As economias de escala

financeiras, como vimos, N0 comportam mercados
por trabalharem com um  consumidores limitados

bem publico universal
— composto pelos meios

de pagamento — os inte-
resses corporativos neces-
sariamente devem se submeter a alguma
forma de regulagio da chamada autoridade
monetaria. Este estatuto interventor surge
porque a fusio entre dois bancos, seja por
motivo de aquisi¢io de um por outro, seja
pela razdo de associagdo entre os dois par-
ceiros, formando um tnico grande banco,
geralmente sob controle administrativo do
maior ou mais prospero deles, tem algumas
conseqiiénceias indesejadas. Em linguagem
metaférica, a fusio (nuclear) pode gerar
uma “bomba atomica”. Esse tipo de asso-
ciagio permite reducio de custos, mas pode
levar & prética restritiva ou oligopolista. Dai,
uma institui¢io em defesa da concorréncia
pode (e deve) agir.

Quando um banco se integra a outro,
espera ter ganhos de sinergia. Somam-se
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as carteiras de clientes e eliminam-se as
duplicidades de custos. A integragao levar
bastante tempo e, em geral, tem trés fases:
a primeira, com redugdo de custos e ganhos
de eficiéncia, depois, a integragio tecnolod-
gica de operagoes e de servigos centrais, e,
finalmente, a fusio das redes de agéncias.
Como conseqiiéncia da dita duplicidade,
algumas agéncias sao fechadas ou mudadas
de endereco. Quanto as demissdes, a redu-
¢do de pessoal acontece mediante adianta-
mento de aposentadorias ou desligamentos
voluntarios. Parte dos cortes de custos afeta
os contratos de outsourcing com terceiros,
nao afetando neste caso os funciondrios do
proprio banco adquirido.

Paradoxalmente, ha duas logicas que
se defrontam. Uma caminha no sentido da
exclusdo social, devido a
automagdo bancaria e ao

A logica desse sistema,
ndo deixando de ser a
da exploragdo, se
tornou tambeém a da
inclusdo social?!

desemprego tecnolégico
de bancarios. Uma outra
vai em dire¢do aparen-
temente oposta, a da in-
clusdo bancaria: quanto
maiores a bancarizagdo ¢ a
conseqiiente expansao da

moeda eletrOnica, maior a
probabilidade de interna-
lizar o multiplicador monetario. Nesse sen-
tido, o banco cresce com seu cliente, isto €,
com o crédito que estimula sua mobilidade
social! Pode ser langada uma questdo para
reflexdo (e provocagio de debate): quanto
maior a inclusdo no mercado (inclusive de
crédito bancdrio), maior serd “populariza-
¢30” do capitalismo? A 16gica desse sistema,
nao deixando de ser a da exploragio, se
tornou também a da inclusio social?!

Para organizar a andlise, adotamos
uma periodizagao dessa historia financeira
com base em marcos institucionais. Estes sio
definidos a partir de processos de inovages
financeiras, em nivel nacional, orientados
por vontade politica explicita como res-
posta aos choques cambiais (com fugas de
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capital) e/ou a geragdo de necessidades e
possibilidades econémico-financeiras inter-
nas, Essas institui¢des financeiras sio criadas
e recriadas ndo s6 a partir da fundagio ou
extingdo de estabelecimentos bancarios com
propositos especificos — caso tipico de ban-
cos estaduais e de bancos de investimentos
nacionais independentes — mas também
pela criagio, destrui¢do e recriagio de um
conjunto de regras e contratos que tém
como proposito redesenhar o sistema de
financiamento (COSTA & DEOS, 2002).

Uma breve leitura atentara para a exis-
téncia de determinadas fases ou periodos
com uma repeti¢do de certos acontecimen-
tos que caracterizaria um fenémeno ban-
cario especifico. Grosso modo, poderiamos
destacar as seguintes fases:

1. Século XIX (1808-1905): inde-
finicdo do padrio monetdrio refletindo na
criacio-destruicio-recriagio do Banco do
Brasil, banco do governo com uma “crise de
identidade” entre assumir a “coisa piblica”
ou atuar de acordo com as “regras do mer-
cado”, desde seu primeiro nascimento.

2.1905-1930: abertura financeira ao
exterior, permitindo o ingresso de capitais
externos, o predominio de bancos estran-
geiros e as duas experiéncias brasileiras do
século passado com o padrio-ouro: a Caixa
de Conversao (1906-1914) e a Caixa de
Estabilizagdo (1926-1930); nesse periodo,
surgiram também as condigdes institucionais
necessarias para a criagio da moeda bancaria
e, conseqiientemente, o descolamento da
fragio bancaria do capital cafeeiro.

3. 1930-1945: socializagio das
perdas bancarias; imposi¢do da reserva de
mercado, no varejo bancario, em favor dos
bancos brasileiros; legislacdo liberal propi-
cia a fundagdes de bancos; inicio do uso de
bancos publicos (federais e estaduais) para
uma atuagdc desenvolvimentista.

4. 1945-1964: fim da fase compe-
titiva e inicio do processo de concentragio
bancaria; criagio de novas institui¢coes fi-
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nanceiras com prioridade ao financiamento
do surto de desenvolvimento econdmico.

5. 1964-1988: “repressio financei-
ra” que modernizou e fortaleceu o sistema
bancario nacional, através das reformas
monetaria, habitacional e do mercado de
capitais, da inducio do processo de con-
centragio e conglomeragio, e do estimulo
3 internacionalizagio dos bancos publicos
e privados nacionais.

6. 1988-1994: “liberalizacio finan-
ceira”, com fim da exigéncia de carta-pa-
tente, facilidade para se criar “bancos m1l-
tiplos” e “bancos de negécios ou nichos”,
abertura i entrada de capital externo.

7. 1995-2002: crise bancaria com
liquidagio de grandes (e também de pe-
quenos) bancos privados nacionais, priva-
tizacio de bancos estaduais, reestruturagao
patrimonial das instituigées financeiras
plblicas federais, concentragao e desnacio-
nalizac¢io bancaria.

8. 2003-2006: acesso popular a ban-
cos (“bancarizagio”) e a crédito (em con-
signagio, aos consumidores e microcrédito)
com ganho de economia de escala, elevando
a competitividade dos bancos no Brasil.

Os trabalhos do Semindrio Historia e
Economia: Crédito no Brasil — Histérie e Atualidades,
promovido pela Revista Histéria e Econo-
mia, do Instituto de Historia e Economia da
Brazilian Business School, estio separados pela
sua temporalidade histérica. Um painel
abarca desde a coldnia até 1945 e o outro
painel aborda o periodo subseqiiente até
os dias atuais. Pela metodologia exposta,
optamos por focar esse ultimo periodo.
Porém, no que segue, a guisa de introdu-
¢io, faremos uma brevissima referéncia ao
periodo prévio.

2. Fases da histéria da moeda e
dos bancos no Brasil

Ter uma moeda nacional, assim como
deter o monopolio da violéncia, ambos os

fatores constituem os indicadores primor-
diais da soberania nacional. No primeiro
sentido, a histéria dos bancos no Brasil
se confunde com a prépria periodizacio
da histéria monetaria brasileira. Como
sintese didatica, podemos apresentar uma
visio geral dos estdgios importantes no
desenvolvimento nacional das institui¢ées
monetarias e bancarias, mas com foco no
periodo apés 1945. Nesta segdo, apenas
vamos COIMentar, en passant, © que acontecey
nos dois estagios anteriores.

O primeiro estagio pode ser visto
como secular, indo de 1808 a 1921, isto
é, desde a primeira fundagio do Banco
do Brasil até sua transformagdo efetiva em
uma semi-autoridade monetaria, ja apds
sua Ultima fundagio, em 1905. A econo-
mia brasileira oscilou en-

tre a moeda mercadoria
(ouro) — ou papel-moeda
conversivel com estritas
regras de reserva aurifera 10 Brasil se confunde
— e as diversas tentativas  com ¢ historia

estatais de emissio de
uma moeda fiducidria,

A historia dos bancos

monetdria brasileira

para cobrir déficits. A ri-
gor nio se pode falar nem
que havia um relativamente subdesenvolvi-
do sistema bancirio, pois os poucos bancos
existentes em pragas locais emprestavam
praticamente seus recursos proprios e atra-
vés do padrio legal de pagamentos. Em tal
economia, a quantidade de moeda, quando
lastreada, era determinada fora do setor
bancério por fluxos de comércio externo,
investimentos estrangeiros ou mesmo a
produgdo de ouro.

O segundo estagio ocorreu quando,
finalmente, surgiram também condiges
institucionais minimas necessarias para a
criacio da moeda bancaria e, conseqiiente-
mente, o descolamento da fragio bancdria
da classe dominante. O DNA do Unibanco
(ex-Casa Bancéria Moreira Salles de Pogos
de Caldas — MG, criada em 1924) e o do
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Banco Real (ex-Banco da Lavoura de Minas
Gerais) foram encontrados na década de 20
do século XX. Por pressio dos nacionalistas,
em reagdo a fuga de capitais realizadas no
periodo pré-guerra, que colocou fim a pri-
meira das duas experiéncias brasileiras do
século passado com o padrio-ouro —a Caixa
de Conversio (1906-1914) e a Caixa de
Estabilizagao (1926-1930) —, comegou a se
colocar restrigdes legislativas a livre entrada
(e safda) dos bancos estrangeiros. A reforma
bancaria de 1921 resultou na criagio de uma
cdmara de compensagio de cheques e na
abertura de uma carteira de redescontos no
Banco do Brasil, para redescontar titulos de
outros bancos. Quando as ondas de liquidez
internacional se esvairam, respectivamente,
com a I Guerra Mundial e com a Crise de
1929, as experiéncias com
o padrio-ouro findaram.

Durante a 2° Guerra
Mundial, dobrou o
nimero de bancos:
de 354 em 1940
pare 663, em 1944

A partir de entdo, nunca
mais houve experiéncia
com moeda conversivel
em ouro, no Brasil. Mas
ocorreram ainda tentativas
de cimbio fixo, atrelando
a moeda nacional ao pa-

drio monetario hegemd-
nico: o dolar.

Embora tenha havido um debate sobre
a criacdo de um banco central no Brasil,
inclusive com a vinda de uma missio de
apoio inglesa, em 1931, os fatos que mais
marcaram a histéria bancaria brasileira,
entre 1930 e 1945, foram: a socializagdo das
perdas bancarias, devido a crise de 1929, a
imposicio da reserva de mercado, no varejo
bancario, em favor dos bancos brasileiros,
a legislagdo liberal propicia a fundagdes de
bancos, o inicio do uso de bancos ptblicos
(federais e estaduais) para uma atuagio
desenvolvimentista.

Constatamos que a origem dos principais
bancos, no Brasil, ocorreu antes de 1945,
quando as barreiras a entrada, para brasi-
leiros, era baixa. Exigia-se pouco volume de
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capital e a tecnologia bancaria era acessivel.
Durante a 2* Guerra Mundial, dobrou o
nimero de bancos: de 354 em 1940 para
663 em 1944. A partir de entdo, ja se trata
da evolugdo de um sistema bancdrio, com um
processo de concentragiao simultineo ao de
amplia¢do da rede nacional de agéncias. Em
1964, 20 anos depois, ja tinha se reduzido
para a metade (328) o nimero de bancos,
mais 10 anos, para um ter¢o (106). Este nu-
mero se manteve até a abertura neoliberal,
quando, entre 1988 e 1994, se multiplicou
por quase trés (271). Mas com a crise ban-
caria, a privatizagdo, a desnacionaliza¢io ¢
a concentragio, o setor bancdrio brasileiro
reduziu-se para 167 bancos multiplos e
comerciais, em 2002, e, finalmente, 161
em 2006.

Desse processo, relacionado a histéria
do crédito na economia brasileira, iremos
tratar em tdpicos especificos.

2.1. Terceiro estdgio da histéria
monetdria e bancdria brasileira:

1945 -1964

O terceiro estagio da histéria mo-
netdria e banciria brasileira ocorreu entre
1945 e 1964, introduzindo a exigéncia
de reservas bancdrias fraciondrias sobre os
depdsitos, com mais depésitos possuidos
como uma forma liquida de manutengio
da riqueza, com o uso das ordens de trans-
feréncias de depositos como um meio mais
comum de troca, sendo os cheques mais
aceitos pela rede comercial, com uma rede
bancdria se expandindo em nivel nacional.
Sem exigéncias de reservas legais, a oferta
de moeda tornava-se um tanto elastica com
o multiplicador monetdrio sendo determi-
nado pela demanda de crédito, pelos paga-
mentos de empréstimos e pela prudéncia
(ou imprudéncia) dos banqueiros.

Vérios desses banqueiros empresta-
vam para oOs proprios grupos econdmicos
(ou familiares) em condigdes privilegiadas,
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pratica proibida a partir da reforma bancdria
do regime militar, em 1964. Quando os pas-
sivos dos bancos comegaram a tomar a for-
ma de depbsitos transferiveis por cheques, a
moeda criada pelos empréstimos bancérios
usualmente ndo deixava o sistema bancério,
elevando a capacidade de empréstimos dos
bancos. Mas eles eram ainda intermedidrios
passivos, isto é, sem ativar a demanda de
crédito, apenas atendiam-na, emprestando
até o limite de seus depdsitos.

Nesse periodo, apenas trés alterna-
tivas de financiamento em longo prazo
estavam disponiveis: o autofinanciamento
via capitalizagdo interna das empresas e o
financiamento externo as empresas, seja
pela absorgdo de recursos externos, seja
pelo uso de recursos publicos. O BNDE,
em 1952, surgiu como gestor do Fundo de
Reaparelhamento Econdmico, que contaria
com recursos de um adicional de 15% so-
bre o imposto de renda, um percentual de
25% das reservas técnicas das seguradoras
e um empréstimo de US$ 600 milhdes do
Eximbank norte-americano. Este emprés-
timo, entretanto, foi suspenso por motivo
explicitamente politico, em resposta a
duas medidas de cunho nacionalista: a
“campanha do petrdleo” e a adogio do
regime de cimbios multiplos, que visava
“hierarquizar” as importagoes. Mesmo que
esses recursos de natureza fiscal e outros,
resultantes de “poupanga compulséria”,
nao fossem suficientes, havia a decisdo
politica de manter o apoio financeiro go-
vernamental ao esfor¢o de desenvolvimento
via emissio monetaria.

Inicialmente, no periodo 1952-64, os
recursos que compunham o Fundo de Rea-
parelhamento Econémico contavam com a
receita do adicional de 15% sobre o imposto
de renda das pessoas juridicas e fisicas, além
de outros fundos e o depédsito compulsério
de até 25% das reservas técnicas anuais das
seguradoras, cujo recolhimento vigorou até
1966. Com as reformas efetuadas no siste-

ma tributdrio nacional apés 1964, foram
extintos os adicionais. A partir de 1968,
a situagdo dos fundos de empréstimos do
BNDE foi uniformizada, sendo-lhe destina-
das dotagdes nos orcamentos federais, bem
como parte da arrecadagio de impostos
sobre operagoes financeiras.

O periodo de expansio industrial in-
tensiva foi marcado pela agio financiadora
do BNDE, basicamente sob forma de créditos
aos setores de utilidade publica, como ener-
gia e transporte. Estes, em 1952 (ano de sua
fundagdo), representavam 100% do destino
de suas operagdes em moeda nacional, re-
duzindo-se para 82%, em 1956, quando se
iniciou o Plano de Metas, € 62%, em 1961,
quando os financiamentos a industria side-
rurgica participaram com 22% do total.

Apesar da auséncia

de um sistema bancario
privado capaz de prover
crédito em longo prazo
e/ou de um mercado de
capitais desenvolvido, um
“arranjo” institucional
explica como o setor ur-

Apartir de 1968, a
situagdo dos fundos
de empréstimos do

BNDE foi uniformizada

bano-industrial ‘moder-
no’ registrou uma taxa de
expansao tdo elevada, a partir de meados dos
anos 50. A maior parte dos fundos para o
processo de industrializagdo derivava de trés
citadas fontes. A primeira era o setor publico,
diretamente pelo setor financeiro estatal ou via
incentivos fiscais e manutengdo de subsidios
cambiais a importagio de equipamentos. A
segunda era o setor externo, principalmente no
financiamento de importagdes. Finalmente,
a terceira possibilidade era as empresas
recorrerem ao préprio autofinanciamento. Esse
pode se dar pelo aumento da participagao
societdria de matrizes ou associadas, através
do ingresso de capital externo (IDE —inves-
timento direto externo), ou pela utilizagao
de lucros retidos, depreciagdo e reservas.
Os lucros tendiam a ser elevados, por-
que a estrutura de mercado predominante
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nos setores industriais era o oligopdlio,
ja que tinham sido adotadas medidas de
protegdo de mercado para a industria nas-
cente e devido ao distanciamento entre os
ganhos de produtividade industrial e os
salarios reais pagos aos trabalhadores. Com
a aceleragao generalizada da remarcagio de
pregos a partir de 1959, esterilizou-se este
instrumento de mobilizagio de recursos,
via sobrepregos, para gerar fundos proprios. O
financiamento em longo prazo das ativida-
des produtivas de empresas brasileiras ficou,
entdo, na dependéncia da criagio de novos
mecanismos institucionais de canaliza¢io
de fundos de terceiros.

A inflagdo inibiu o desenvolvimento
de um mercado financeiro de titulos de
divida de médio e longo prazos. O perfodo
de expansio industrial
intensiva teve dura¢ao re-

A recessdo a partir

de 1962 era atribuida
a fatores de ordem
“hnanceira”

duzida inclusive pela falta
de adequagdo prévia dos
esquemas de financia-
mento a termo. A reforma
financeira de 1964/65
foi fruto de uma neces-
sidade histérica, pois o

sistema de financiamento
era visto como um obs-
tdculo a expansido econémica. A recessio
experimentada a partir de 1962 era, em
boa medida, atribuida a fatores de ordem
“financeira”, e a reforma foi, de certa forma,
produto dessa percepgio.

Os descontos de duplicatas comerciais
e os financiamentos de capital de giro, efe-
tuados pelos “velhos” bancos comerciais, e
o financiamento ao consumo de bens du-
raveis, produzidos pela industria nascente,
pela criagio de algumas financeiras, além
dos empréstimos das institui¢des financeiras
publicas, descrevem, razoavelmente, o sis-
tema de crédito, antes da reforma bancéria
de 1964. Neste periodo, a SUMOC dividia o
papel de autoridade monetdria com o Banco
do Brasil. Este banco, as vésperas dessa re-
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forma bancéria, detinha uma posi¢do muito
forte no sistema bancario brasileiro. Se de
194521961, sua participagio no mercado
de depositos a vista oscilou, anualmente,
entre 35% e 45%, nos anos de crise pré-
golpe militar — 1962 ¢ 1963 — elevou-se
para 51% e 49%, respectivamente, e em
1964 atingiu 60%!

2.2. Quarto estigio da histéria
monetdria e bancdria brasileira:

1964-1994

O quarto estdgio da histéria moneta-
ria € bancdria brasileira se iniciou quando
se criou um banco central que efetivamente
impds exigéncia de reserva sobre os bancos.
A autoridade monetaria buscava regular os
empréstimos bancarios e recuperar o con-
trole sobre o saldo monetdrio. Em 1970,
0 Banco Central do Brasil comegou a usar
operagoes de open market ou empréstimos de
liquidez para ajustar as reservas bancarias,
acentuando seu poder sobre a oferta de
moeda. Sob forte influéncia monetarista,
seus técnicos passaram a tentar modelar,
formalmente, o sistema monetrio inspiran-
do-se em modelos de base monetdria - multiplicador
monetdrio em que supunham o controle do
banco central sobre reservas bancarias e
rigidas relagbes reservas/depbsitos.

Durante trés décadas — de 1964 a
1994 —, perdurou um regime de alta in-
flagdo, 10 anos mais longo que o préprio
regime militar! Este deixou também essa
“heran¢a maldita”. Devido ao mecanismo
de protegdo via corregio monetiria s
aplicagdes e aos empréstimos, inicialmente
restrito aos efetuados em longo prazo, e,
depois, com o progressivo encurtamento
de prazos, sua contrapartida foi um regime
monetario com a chamada “moeda indexa-
da”. Essa situagdo foi extremamente lucra-
tiva aos bancos, envolvidos em captagdo de
“dinheiro a custo zero” (depésitos A vista
e floating — disponibilidades liquidas) para




aplicarem em empréstimos ou titulos de
divida publica com corregio monetaria.

Mas, nesse estagio, a histéria bancdria
teve trés sub-fases. A primeira (1964-
1974) foi a do processo de tentativa-e-erro
no esforgo tecnocrata de transplantar o
modelo norte-americano de segmentagdo
de institui¢des financeiras, isolando os
velhos banqueiros e propiciando o surgi-
mento de novos aventureiros na esteira do
breve boom do mercado de capitais (bolsa
de valores) e da permanente expansio do
mercado (aberto) de dinheiro (open market).
A segunda (1974-1988), reclamada aos
velhos banqueiros a incorporagio de ne-
gécios falidos dos novos, foi a do processo de
concentragdo, conglomeragdo e internacionalizagdo. A
visdo neoliberal ja hegeménica nas insti-
tuigdes multilaterais achava que vigorava,
aqui, um processo de repressdo (apenas) financeira.
Somente na terceira (1988-1994), apos a
Constituinte, que os idedlogos neoliberais
conseguiram liberalizar o mercado finan-
ceiro, fazer a abertura externa aos capitais
fordneos e denominar corretoras e distri-
buidoras de “bancos multiplos”.

Para salientar as principais caractersti-
cas do sistema bancario, em cada uma dessas
sub-fases, vamos discorrer um pouco mais.
Apdés mostrar os grandes objetivos da refor-
ma de 1964, apresentando sua concepgio
basica, vamos revelar quais foram seus des-
vios. As palavras-chave referentes a reforma
bancéria de 1964, tentativa de implantagio
do modelo norte-americano de economia
de mercado de capitais, sdo: regulamentagdo,
compartimentalizagdo, especializagdo, segmentagdo.

O objetivo principal da Lei n. 4728
— que esbogou o quadro institucional do
mercado de capitais — era a criagio de uma
rede de distribuigio de valores mobili4rios,
ou seja, de empresas intermedidrias entre as
sociedades de capital aberto, que emitissem
titulos (agbes e debéntures), e seus tomado-
res finais. A idéia dominante era desenvolver
um mercado de valores mobilidrios distinto do
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mercado de crédito. Achava-se necessirio criar
um sistema de distribuigio especializado,
em que os bancos de investimento teriam
um carater atacediste ¢ as distribuidoras de
titulos e valores mobilidrios cuidariam das
operagoes vargjistas, ou seja, seriam os dealers.
No entanto, para tornar rentavel a nova
institui¢do, o banco de investimento acabou
se definindo como empresa, ao mesmo
tempo, negociante de valores mobilidrios,
financiadora a prazo médio e longo, e, nos
primeiros anos, financeira (SCFI). Conce-
diam empréstimos com base nos aceites das
letras de cdmbio, que eram mais difundidas
no mercado.

Diversas financeiras se transformaram
em bancos de investimento, nao resultando
na “pureza de linhagem” almejada pelos le-
gisladores. A constituigio

dos bancos de investi-
mento buscava uma nova
“modernidade”, sem os
vicios do arcaico sistema
financeiro brasileiro. Na
pratica, o documento de
regulamentagio alargou

Durante trés décadas — de
1964 a 1994 —, perdurou
um regime de alta inflagio

de tal forma seu campo
de atuagdo que se perdeu,
em meio de inimeras alternativas de ope-
ragdes ativas e passivas, o objetivo original
que deu margem 4 sua criagio.

Além desse desvio relativamente aos
objetivos originais do projeto reformista,
houve outro desvio sob a forma de um
movimento simultineo de constitui¢io de
bancos de investimento por parte de gru-
pos bancérios nio ligados as financeiras,
atraidos pelas vantagens oferecidas as suas
operagoes. Isto deu origem a constitui¢io
de diversos conglomerados financeiros.

Acabaram por encabecar os principais
conglomerados, os estruturalmente “ine-
ficazes” e “antiquados” bancos privados
nacionais — conforme o diagnéstico oficial
—, devidamente fortalecidos pelo processo de
reconcentragdo bancdria. Este foi um processo de
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concentragdo direto ou induzido pela Comis-
sao de Fusdo e Incorporagio de Empresas
— COFIE —, criada pelo Decreto n. 1182 de
julho de 1971. Ela deu permissio, inclusive,
para reavaliar o ativo imobilizado, acima
dos limites da corre¢io monetaria, até o
valor do mercado, com isengdo de imposto
de renda.

Portanto, houve o choque da teoria
dos “reformistas”, que tentavam implantar
uma legislagio “importada”, correspondente
a um sistema financeiro sofisticado, com a
pratica arcaica, caracterfstica da realidade do
banqueiro tradicional, que s6 se preocupava
com captagdo de depdsitos a vista e emprés-
timos em conta corrente e/ou desconto.

Inicialmente, esses banqueiros tra-
dicionais se retrairam face ao “modelo

americano” de comparti-

mentalizagdo e pulverizagdo.

de 1970, estavam especulando com a queda
das taxas de juros nominais, captando re-
cursos por prazo curto e emprestando por
prazos mais longos. A enorme afluéncia aos
instrumentos indexados, apds a reversao
da inflagio, em 1974, provocou uma fuga
de recursos do sistema bancario, que nio
captava com corregdio monetaria. Com esta
crise de liquidez, ndo se conseguia reno-
var as captagdes, gerando problemas de
fragilidade financeira, pelo descolamento
do passivo em relagdo ao ativo dos bancos.
Neste momento se deu uma concentragdo indu-
zida, posterior aquela primeira conglomeragéo.
Grandes bancos assumiram os bancos de
“aventureiros”, com o governo pagando a
conta. O Decreton. 1337, dejulho de 1974,
confirmou o beneficio fiscal para as fusdes
e incorporagdes. O Decreto n. 1346, de se-
tembro de 1974, continuou com estimulos

e deu novas diretrizes a COFIE.

Esses processos de concentragdo — aumento
da parcela de mercado atendida pela em- |
presa — ¢ de conglomeragdo — diversificagio de
atividades por aquisi¢des de empresas e
cartas-patentes em outros segmentos do

Com isso, era necessaria
a “criagio de novos em-
presarios”, para atuarem
no mercado de capitais. O
governo passou a induzir
a entrada nesse mercado:

Grandes bancos
assumiram os bancos
de “aventureiros”,
com o governo
pagando a conta

aproveitaram a oportuni-

dade vdrios “aventurei-
ros” — empresarios sem
experiéncia, competéncia e idoneidade,
como os agiotas do mercado paralelo. Nesta
época de “milagre econdémico”, combinou-
se baixa barreira a entrada com expansao
ciclica e boom da bolsa de valores, o que
permitiu alta rentabilidade, maior até que
de diversos bancos comerciais. Surgiu dai
o primeiro movimento de conglomeragdo,
com empresarios das novas atividades no
mercado de capitais comprando bancos
regionais, com apoio da politica econémica
oficial. Muitas vezes, a aquisigao se dava com
recursos de repasses de empréstimos inter-
nacionais (Resolugdo 63 do Banco Central)
ou de emissdo de CDB do préprio banco.
Vérios novos grupos financeiros, ar-
tificialmente robustos, no inicio da década
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sistema financeiro — foram induzidos por
uma politica governamental. O governo era
conscientemente a favor desse processo de
fortalecimento dos grandes grupos banca-
rios, tendo um papel estimulante, traduzido
por estimulos a fusdes e incorporagdes, e
restri¢oes 4 expansdo da rede de agéncias,
0 que obrigava os bancos a adquirirem, por
esse meio, as cartas patentes necessarias.
Substituiu a anterior politica de especializagdo
por outra exatamente oposta: a de criago de
conglomerados financeiros, liderados pelos con-
centrados bancos comerciais.

A grande empresa bancdria recebeu
apoio do governo, aparentemente, para
ser a contrapartida no setor financeiro da
grande empresa comercial, industrial e
de servigos. Seria uma politica baseada na
hipdtese da concentragdo reflexa, em conseqiiéncia
do crescimento do niimero de operagoes de
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grande porte em relagdo as de menor porte.
A tese seria que haveria como contrapartida
a conglomeragao econdmico-financeira. No entanto,
o governo nio chegou a decretar uma le-
gislacio com nova institucionalidade para
o sistema bancario. Tanto que as mudangas
ficaram a meio-caminho: ocorreram de fato,
mas ndo de direito.

Os conglomerados permaneceram
compostos de empresas juridicamente inde-
pendentes, com contabilidades auténomas
e nao consolidadas, para efeito fiscal. O que
deu margem a muitas manipula¢ges conti-
beis. Por exemplo, os custos administrativos
e de pessoal das agéncias poderiam ser con-
tabilizados somente para o banco comercial,
e nio para outras atividades financeiras que
ocorriam nas mesmas agéncias, de acordo
com o interesse de “embonecar” os balan-
¢os. Permaneceu também a proibigio de
empréstimos a empresas associadas, o que
tornava desinteressante a associagdo legal
com empresas produtivas.

A causa primadria para a concentragio,
via fusGes e aquisi¢des, era que, com o
recrudescimento inflacionario, tornou-se
extremamente Jucrativo para os bancos
expandirem suas redes de agéncias, com o
fim de aumentar a captagio dos depositos
A vista a “custo zero” — operacional, nio
administrativo —, para aplicar em corregdo
monetdria. Com a expansio, havia também
a possibilidade de investirem em imoveis,
através de construgdo de sedes proprias para
estas agéncias, pois por lei lhes era proibido
investir nestes bens patrimoniais, se nio
fossem destinados ao proprio uso.

As motivagoes para a conglomeragdo
eram diversas. Constituia uma tentativa
de obter poder de mercado com reciprocidades
— transa¢des exclusivas e vendas vinculadas
com pregos predatérios — e, assim, diversifi-
cando operagdes e rateando custos, maiores
lucros. Havia também a possibilidade de
realizar economias de escala com a redugdo
de custos de mdo de obra, propaganda,

compras, gerenciamento, pesquisas e de-
senvolvimento, etc. Fazia-se uma redugdo
do risco, através da diversificagio, ficando
menos sujeito as varia¢des da demanda de
apenas um determinado titulo financeiro. A
manutengdo das taxas de crescimento da empresa,
mediante aquisi¢bes de oportunidades de
vendas de novos produtos ou de ativos,
revertia expectativas de declinio por parte
dos acionistas. Finalmente, havia a obtengdo
de vantagens financeiras, adquirindo firmas sub-
valorizadas e assumindo débitos menos
onerosos para o conglomerado financeiro
do que eram para a firma banciria, antes
da aquisigdo.

O processo de internacionalizag¢io
bancdria, ocorrido nos anos 70, teve a
participagao de grandes bancos brasileiros,
destacando-se o Banco

do Brasil, entre os ban-
cos publicos, e o Banco

Real, entre os privados. As A grande motivagiio desst
inimeras oportunidades — processo foi a busca de
de negdcios lucrativos,  economia de escala na
oferecidas no Euromerca- conguista e floating

do, aliadas a concorréncia

no mercado bancario
doméstico, foram os ele-
mentos motores da expansdo dos bancos
brasileiros. A crescente importincia das
exportagdes brasileiras de manufaturados e
a opgio governamental pelo endividamento
também estimularam a projegio internacio-
nal desses bancos.

Portanto, nos anos 70, mudaram-se a
estrutura bancaria e os padrées de concor-
réncia, com a concentragio, a conglome-
ragdo e a internacionalizagio. Sintetizando
todas as anteriores em apenas uma, a grande
motivacio desse processo foi a busca de
economia de escala na conquista de floating,
seja via depésitos a vista, seja através de
disponibilidades liquidas, para se aplicar em
moeda-indexada com corre¢ao monetdria.
Com os primeiros sintomas financeiros da
crise dos anos 80, o ajuste das empresas
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nio-financeiras teve como contrapartida,
num primeiro momento, um desajuste das
empresas bancdrias. Mas, apos o primeiro
“susto” decorrente de uma queda de infla-
¢io subita, em wm programa heterodoxo
de estabilizagio inflaciondria, em 1986, os
banqueiros perceberam que era inevitavel
um processo de reajuste.
A “abertura” a concorréncia — com
o final das cartas-patentes prescrito pela
Constituigio de 1988 — nio enfrentou
grande resisténcia, pois foi compensada pela
possibilidade de criagdo de multibancos, ou
seja, alegalizagdo de uma situagao existente
de fato, mas nao de direito. Nos anos 90, houve
diferentes estratégias de ajustamento dos
bancos a liberalizagio financeira. Em um
contexto internacional de abertura financei-
ra, cada grupo de bancos

Nos anos 90, houve
diferentes estratégias de
ajustamento dos bancos a
liberalizagdo financeira

tratou de explorar seu
“nicho de mercado”.

O primeiro desta-
que referente a histdria
dos bancos brasileiros,
nos 30 anos entre 1964
e 1994, é a permanéncia
dos mesmos grandes ban-

queiros a frente do setor.
Houve, no processo de
concentragdo e conglomeragdo, ocorrido
nos primeiros 10 anos desse periodo, uma
mudanga nos primeiros postos do ranking
dos bancos nacionais privados, com os
bancos mineiros (Real — ex-Lavoura —,
Nacional/ Comércio e Industria, Unibanco
— ex-Moreira Salles) — antes de 1964, os
maiores do pais — sendo ultrapassados pelo
Bradesco e Itau. Estes se distanciaram de
seus concorrentes nio s6 com as incorpo-
ragdes de outros bancos, mas também pelo
papel de lideranca tecnolégica, na medida
em que se posicionaram a frente da indus-
tria de informatica brasileira. A automagio
bancéria que alcangaram constituiu uma
barreira a entrada, no mercado a varejo, difi-
cilmente transponivel para os concorrentes.
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Os grandes bancos estatais federais — Banco
do Brasil e Caixa —, com seus mercados ca-
tivos ligados aos negdcios de Estado, eram
0s inicos com poder financeiro de enfrentar
essa concorréncia, no varejo.

Mas os bancos nacionais privados de
médio porte estabeleceram uma segmenta-
¢io da clientela, de modo a operar no ata-
cado, com menos clientes, mas lucrativos. !
verdade que alguns — como o Bamerindus
—, com uma seqiiéncia de inovagdes finan-
ceiras, ousaram galgar postos no ranking,
antes da crise da estabilizacio, que explodiu
em 1995.

Houve possibilidade de mobilidade
ascensional, em termos de rentabilidade. Pe-
quenos bancos, com poucos funcionarios,
sem rede de agéncias e clientela varejista,
mas com uma selecionada clientela de
grande fortuna — inclusive em nivel inter-
nacional —, obtiveram ganhos fabulosos:
acima de 50% sobre o patriménio liquido,
a0 ano! Muitos ja nasceram enxutos e com
estruturas adequadas ao segmento que
desejavam atender. Nas institui¢des meno-
res, aplicar o préprio patriménio também
dava lucros, para quem tinha poucos ativos
imobilizados. Ganhos com privatizagdo,
reestruturagio de empresas e administragdo
de fundos de investidores estrangeiros re-
forcaram a rentabilidade desses bancos que
optaram por operar no mercado de capitais, e ndo
no mercado de crédito.

Na verdade, por atuarem somente em
nichos especificos do mercado financeiro,
denomina-los de bancos era uma conseqii-
éncia do excesso liberalizante da reforma
bancaria de 1988...

2.3. Quinto estagio da histéria
monetdria e bancdria brasileira:
1994-2002

Dessa aventura liberalizante, com o
impacto da estabilizagio inflaciondria, em
1994, a breve bolha de consumo e a longa




sobrevalorizacio da moeda nacional, da
eleicio até a reelei¢do de FHC, restou um
estdgio transitorio de crise bancaria com:
liquidagdo de grandes bancos privados na-
cionais, privatizagio de bancos estaduais,
reestruturagao patrimonial das institui¢oes
financeiras publicas federais, concentracio
e desnacionalizagio banciaria.

No final dos anos 90s, um século
depois, apds mais uma politica deflacio-
nista, assistiu-se, novamente, o ponto de
partida: uma crise bancdria ¢ o recurso a
desnacionalizagio. Além da tendéncia
concentragio, verificou-se uma progres-
siva desnacionalizagio do setor bancario
brasileiro, que tinha usufruido, na era
desenvolvimentista, desde os anos 30, de
“reserva de mercado”. Na era neoliberal, a
reserva de mercado bancirio passou a ser
considerada supérflua.

Com a queda da inflagio, desapareceu
também a “moeda indexada”. Mas um novo
regime monetdrio foi de fato implantado
somente a partir de 1999, com a mudanga
do regime de cdmbio fixo para cimbio
flexivel, a adogdo de regime de metas de
inflagio e uma politica fiscal com metas de
superavit primario.

Nesse quinto estdgio, apds-1999, ja
se pressupunha que as inovagdes financeiras
eram técnicas descobertas para superar as
restrigbes impostas sobre os bancos através
de exigéncias de reservas pelo banco cen-
tral. O desenvolvimento de um eficiente
mercado interbancario, para captagio em
mercado aberto, constituiu a inovagio-
chave. Inovagdes na forma de captagio de
passivos e nas técnicas de gerenciamento
de ativos permitiam aos bancos aumentar
seus empréstimos sobre um dado montante
de reservas.

Paralelamente a essas técnicas de
administra¢do de passivos, os bancos viam
também a possibilidade de manipular seus
portfolios de ativos através de pratica tal
como a venda de créditos em pacotes (se-
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curitizagdo). Os bancos faziam empréstimos
sob demanda e, entdo, cobriam suas posi-
¢Oes de reserva mais adiante, usando essas
varias técnicas.

Outra técnica que aumentava a endo-
geneidade da oferta de moeda era oferecer
linhas de crédito pré-compromissadas,
que os clientes podiam utilizar se tives-
sem necessidade. Desde que a maioria dos
empréstimos bancarios fosse realizada sob
contratagdes prévias, o volume total de
crédito era largamente determinado pela
demanda de empréstimos.

Além disso, a internacionalizagio do
mercado financeiro reduzia o controle do
Banco Central do Brasil sobre o crédito ban-
cario e a oferta monetaria doméstica. Embora
ele tentasse ainda ter o controle sobre o total
de reservas, relaxou quan-

to a meta de ter a oferta
de moeda exogenamente
determinada, substituin-
do-a pela meta de inflagio
a ser alcangada através da
manipulagio da taxa de
juros basica — a SELIC.

Na era neoliberal,

a reserva de mercado
bancdrio passou a ser
considerada superflua

Quando a taxa de
juros subia, o valor de
mercado dos papéis prefixados, negociaveis
no mercado, caia. Entretanto, sabia-se que
um banco central preocupado com a possi-
bilidade de crise financeira sempre reagiria,
seja prestando assisténcia financeira de li-
quidez aos intermediarios financeiros, seja
através das operagdes de open market. Sob estas
circunstincias, as reservas bancirias eram
determinadas endogenamente, pois o banco
central atuava para estabilizar o mercado
financeiro, acomodando as necessidades dos
bancos por reservas adequadas a cobertura
de seus empréstimos criadores de depésitos.
Tornando seu comportamento estabilizador
previsivel, o mercado controlava o Banco
Central do Brasil.

Em todo o governo FHC, a evolugio
real do crédito foi mediocre. Permanecia-se,

Vol. 4 - n. 2 - 2° semestre 2008 I 261



’ ‘ ’ l ‘ I Bancos e Crédito no Brasil: 1945-2007

praticamente, estagnado, desde dezembro de
2000. Com a reestruturagdo patrimonial dos
bancos publicos federais, em maio de 2001,
o saldo de empréstimos caiu em termos
nominais. Eles nio recuperaram suas partici-
pagdes no mercado de crédito, até o final do
governo. Parte dos recursos direcionados a
setores prioritarios foi assumida pelo Tesouro
Nacional como composta de “esqueletos”.
O financiamento ao setor habitacional
estava estagnado, desde a reestruturagio
patrimonial da Caixa Econémica Federal.
O crédito ao setor rural através do Banco
do Brasil tinha um desempenho sofrivel.
Apenas o BNDES apresentava um forte
crescimento em suas operagoes de crédito,
destacando-se seu papel no financiamento
as exportagoes face a escassez das linhas
comerciais dos bancos.

O credito ao setor rural
atraves do Banco do
Brasil tinha um
desernpenho softivel

A participagio meé-
dia do Banco do Brasil e da
Caixa Econdmica Federal,
no mercado de crédito,
entre 1993 e 1999, tinha
sido de 40,4%. Em junho
de 2002, um ano apds
a reestruturagio patri-
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monial, passaram a deter
apenas 21,4% do total de
operagdes de crédito. Em compensagio, tro-
caram os “ativos podres” por titulos da divida
publica, passando a carregar em suas carteiras

Tabela. Participagio das Institui¢Ses nas Operagées de Crédito da Area Bancaria

préprias 34,2% do total em posse do setor
bancirio. Os quatro maiores bancos privados
nacionais detinham praticamente a mesma
parcela de operacdes de crédito que os quatro
maiores publicos detinham: 30%.

O sistema bancério era responsa-
vel por R$ 332,6 bilhdes, ou 94,6% das
operagdes de crédito do SFN, em junho
de 2002. Desse total, os bancos publicos
detinham 37,4%, os bancos privados na-
cionais, 36,9%, e os bancos estrangeiros,
25,7%. A reducio de 46,2% para 37,4%,
da participagio dos bancos publicos e o
proporcional aumento das participagdes dos
bancos privados nacionais e estrangeiros, de
53,8% para 62,6%, verificados no periodo
de dezembro de 2000 a junho de 2002, foi
consequéncia, em parte, da implementagao
de planos de saneamento dos bancos pabli-
cos federais e da privatizacao dos bancos
publicos estaduais.

O sistema bancario possuia, em junho
de 2002, R$ 342,7 bilhoes de titulos e va-
lores mobilidrios, distribuidos entre bancos
publicos, 45,8%, bancos privados nacionais,
26,8%, e bancos estrangeiros, 27,4%. Assina-
le-se a trajetoria crescente da participagio dos
bancos ptblicos como detentores desse tipo
de ativo, explicada pela troca de ativos ruins
por titulos publicos em junho de 2001, no
ambito do Programa de Fortalecimento das
Institui¢des Financeiras Federais (PROEF).

m %

1995 1996 1997 1998 1999 2000

Bancos com Controle Estrangeiro 5,72 8,64 11,71 14,88 19,75 25,16
Bancos Privados 31,79 32,74 35,35 30,97 31,66 34,53
Bancos Regionais, Estaduais e Caixas 23,46 23,47 10,30 8,86 8,13 5,12
Caixa Econdmica Federal 22,63 24,00 30,93 32,31 28,74 23,00
Banco do Brasil 15,96 10,62 10,97 12,05 10,58 10,95
Cooperativas de Crédito 0,44 0,53 0,74 0,93 1,14 1,24
Total de Crédito da Area Bancdria 100 100 100 100 100 100

Fonte: Banco Central do Brasil (2001). Elaboragio de Vasconcelos, Marcos Roberto & Strachman, Eduardo.
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Titulos e valores mobilidrios
Bancos por controle acionario
%
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Fonte: Banco Central do Brasil (Relatdrio de Estabili-
dade Financeira de nov/2002)

2.4. Sexto estigio da histéria monetiria
e bancéria brasileira: p6s 2003

A fase 2003-2006 sera marcada na
histéria bancaria brasileira como a de acesso
popular a bancos (“bancariza¢io™) e a cré-
dito (em consignagdo, aos consumidores e
microcrédito). Com o ganho de economia
de escala, elevou a competitividade dos
bancos no Brasil.

O numero de contas do sistema ban-
cério brasileiro cresceu 52% entre 2001 e
2006, segundo pesquisa do Banco Central

do Brasil (FSP: 15/06/07). Ao final do
ano de 2006, o Brasil contava com 76,8
milhdes de poupancas e 59,5 milhdes de
contas correntes ativas. No mesmo periodo,
a populagio do pais cresceu 7%, chegando
a 183,9 milhdes de pessoas. Segundo o
estudo, os correspondentes bancarios e a
criagio das contas simplificadas foram os
principais destaques do periodo, e boa
parte da expansio ocorreu com a inclusio
de clientes de classes mais baixas. A porta de
entrada mais usada para o sistema bancrio
foi a poupanc¢a. Em seis anos, o total de
contas desse tipo subiu 50%. A evolugdo das
contas correntes foi um pouco menor, com
crescimento de 37% no mesmo periodo.

A FEBRABAN estimava que, em 2006,
existam 102,6 milhdes contas correntes (face
a 63,7 milhdes em 2000), sendo que, destas,
28,9 milhdes delas eram contas inativas ha
mais de 6 meses. As contas de poupanga eram
estimadas em 75,0 milhdes. O quadro abaixo
capta as declarages dos préprios bancos de
varejo, sendo que a Caixa possuia 31,6 mi-
Ihoes de clientes que optavam por contas de
poupanga, isentas de tarifas.

Antes, dizia-se que existiam dois tipos
de dinheiro, aqui, no Brasil: o “dinheiro do

Clientes de bancos de varejo no Brasil — dezembro de 2006 (em milhdes)

Bancos Pessoas fisicas Pessoas juridicas Total de clientes
Banco do Brasil 22,8 1,559 24,4
Caixa Econdmica Federal 9,1 1,061 40,6 (incl. DP)
Bradesco 16,8 0,985 17,8

Itad 16,0 0,339 16,3
Unibanco 7,7 0,850 8,6
Santander 7.2 0,300 7,5

Real 5.8 0,405 6,2
HSBC 3,9 0,338 4,2
Nossa Caixa 3,2 0,322 3,5
Banrisul 4,6 0,206 4,8

Total de Crédito da Area Bancéria 97,1 6,37 103,47*

Fonte: Anuirio Brasileiro de Bancos 2007 — * 73,7 milhdes de contas sio movimentadas.

Vol. 4 - n. 2 - 2° semestre 2008

I 263



‘ ‘ ‘ ‘ ‘ I Bancos e Crédito no Brasil: 1945-2007

rico” e o “dinheiro do pobre”. O primeiro
ficava nos bancos, protegido da inflagio.
O ultimo ficava sem corre¢io monetaria,
tendo seu poder de compra corroido pela
alta de pregos. O pobre recebia seu dinhei-
ro e tinha de correr as compras. Tentava
comprar enquanto ele valia algo. Passava
o resto do més achando que “sobravam dias,
fdtava salario”... O rico pegava seu capital e
podia deixd-lo nos bancos. Enquanto ele
dormia tranqiilo no “overnight”, o dinheiro
do pobre ficava no relento. O rico tirava o
seu de 1a na hora que quisesse gastar, com
o poder aquisitivo preservado.

Essa clientela — chamada de “classe A”
pelos banqueiros — era disputada arduamen-
te. Pudera, a renda total do conjunto de 1%
mais rico equivalia a dos 50% mais pobres!

Os 10% mais ricos soma-

Dizia-se que existiam dois
tipos de dinheiro, no Brasil:
0 “dinheiro do rico” ¢ 0

“dinheiro do pobre”

vam uma renda quase 50
vezes maior do que a soma
das rendas dos 10% mais
pobres! A discriminagdo
entre o “dinheiro do rico”
e o “dinheiro do pobre”
agravou o processo de
concentragio de renda no

pais. Levou-o a uma situa-
¢ao de desigualdade social
vergonhosa, destaque negativo entre todas
as nagoes. O desafio era superar essa fase de
nossa historia monetaria e bancaria.

Trés mudangas inéditas ocorreram,
nessa fase da histéria bancdria brasileira.
Uma se referiu aos chamados correspondentes

Rede de Atendimento dos Bancos no Brasil

ndo bancdrios, outra, a abertura de contas simpli-
ficadas e a terceira foi a respeito do acesso ao
credito popular.

Antes, nada menos que 30% das ci-
dades do pais, ou seja, 1.674 cidades nao
tinham sequer uma agéncia bancaria. Em
2007, ainda existiam 1.926 municipios (ou
34,5% do total de 5.580 municipios) que
possuiam apenas uma dependéncia banca-
ria, sendo que 1.479 deles possuiam apenas
uma agéncia. Os 447 restantes tinham ou
um posto de atendimento bancario (PAB)
ou um posto de atendimento avangado
(PAA). S6 era possivel abrir o comércio
porque existia nessas localidades a figura do
correspondente ndo bancdrio, geralmente pequenas
padarias, mercearias ou loterias contratadas
pela Caixa, ou correios conveniados com
o Banco Postal, para fazer pagamentos e
receber dinheiro nessas cidades. Com a falta
de uma representagdo bancaria, as cidades
paravam de crescer ¢ iam minguando. Isso
porque, quando as pessoas iam a cidades
vizinhas para retirar dinheiro, preferiam
fazer suas compras por ld mesmo.

Em correspondentes ndo bancdrios, os habi-
tantes de pequenas localidades passaram a
pagar suas contas, além de sacar o dinheiro
da aposentadoria e depositar na poupanga.
Um correspondente dividia sua rotina entre
vender suas mercadorias e receber contas de
luz, dgua ou telefone. Ele também pagava
beneficios sociais para os moradores. A ins-
talacdo do correspondente comegou entdo
a estimular a economia local.

Periodo 2000 2006 Variacdo absoluta
Numero de agéncias 16.396 18.067 1.671
Postos tradicionais (PAB + PAP +PAA) 9.495 10.220 725
Postos eletronicos 14.453 32.776 18.323
Correspondentes ndo-bancarios 13,731 73.031 59.300
Total de dependéncias bancarias 54,075 134,094 80.019

Fonte: Anudrio Brasileiro de Bancos 2007
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Os numeros dos tradicionais canais
dos bancos, representados por suas agéncias
¢ postos de atendimiento instalados em em-
presas Ou entidades publicas, pouco variaram
de 2000 a 2006 — na realidade, em 2000,
tinham diminuido em relagido a0 numero de
agéncias ja existentes em 1994 (17.400). O
que vinha possibilitando a expansio de suas
redes de atendimento eram os caixas eletrdnicos,
instalados em locais de grande circulagio de
publico, € 0 bem sucedido canal representa-
do pelos correspondentes ndo bancdrios. Estas formas
de acesso aos seus clientes representavam
quase 80% de suas dependéncias.

Outro recurso importante que tinha
que desenvolver em localidades que nao
dispunha de agéncia bancéria era a telefonia.
Ela permitiria ao comércio de vérias dessas
cidades excluidas oferecer pagamentos
eletroénicos. Por exemplo, uma mercearia
poderia colocar no balcdo do estabeleci-
mento terminais de cartdes de crédito e de
débito. A “moeda eletrdnica” tornar-se-ia,
entio, acessivel a todos. Nao criaria mais
tanto problema a falta de numerdrio sob
forma de papel-moeda. Substituindo-o, se
resolveria o dificil problema de seu trans-
porte (com seguranga), em um pais de
dimensio continental.

Essa seria também uma forma de
inclusio digital e de educagdo financeira.
Com o aprendizado em lidar com terminais
eletronicos, fazer contas e manter reservas,
nosso povo se educaria mais.

Viveremos ainda o momento em que
todos os cidaddos do pais terdo livre acesso
a quiosques dos correios, onde eles poderdo
acessar a internet. Todos os brasileiros pode-
rio ter, entdo, enderecos eletrénicos. Faci-
litara também o acesso ds contas bancarias.
Assim como 2 educagio a distincia.

Somente uma tecnologia bancaria
cada vez mais avangada seria capaz de aten-
der a contingente tdo grande de brasileiros
com velocidade e seguranga. O avango na
automagio e na regulamentagdo, além de

vontade politica, tudo isso foi fundamental
para ampliar o acesso popular a bancos.
Esta bancarizagio era o propésito do
Programa da Conta Simplificada, criado em
2003, uma conta corrente aberta sem buro-
cracia, pois nao era obrigatorio apresentar
endereco fixo ou comprovante de renda.
O programa tinha como pano de fundo a
inclusio bancaria e, em ultima andlise, a
social. Em um pais de alta concentragdo de
renda, dar acesso aos bancos era o mesmo
que dar cidadania. Permitia também demo-
cratizar o acesso ao crédito bancario, para
promover o crescimento econdmico.
Quatro anos apds o inicio desse Pro-
grama, em maio de 2007, o numero de
contas simplificadas abertas na Caixa Eco-
ndmica Federal atingiu 5,04 milhdes, sendo
3,93 mantidas ativas. Com

isso, ela praticamente do-
brou sua base de clientes
correntistas. O Bradesco
declarava que o Banco Pos-
tal tinha 5,5 milhdes de
contas e o Banco Popular
do Brasil, 1,5 milhio.

Em um pais de alta
concentragdo de renda, dar
acesso dos bancos era 0
mesmo que dar cidedania

Antes, a cadeia de
“cordialidade” — com re-
lagdes pessoais de clientela — determinava o
crédito pessoal de cada individuo. Originava,
entdo, uma longa tradi¢ao histérica brasileira
de tratar os negdcios como relagoes pessoais,
com o fornecedor do crédito sendo conside-
rado alguém com quem se tem uma divida
moral, uma “obriga¢io pessoal”, em vez de se
estabelecer relagbes monetérias, liquidando as
ligagdes pessoais com a entrega do dinheiro.

Todos sabiam que cadeias de lojas
comerciais populares preferiam os clientes
pobres mais do que os ricos. Por qué? Di-
ziam que estes choravam as mazelas, pediam
descontos, mas nem sempre pagavam as
prestagdes. Os pobres ndo, eles pagavam em
dia, nio davam calote, pois o Gnico bem
que, verdadeiramente, tinha a perder era o
“nome limpo na praga”...
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Entretanto, cidadios honrados muitas
vezes caiam nas mdos de agiotas ou mesmo
em credidrios com juros que os escorcha-
vam. O crédito popular, concedido por
bancos publicos federais, passou a ser uma
ope¢io para fugir dessa situagdo, atender
suas necessidades emergenciais ou realizar

seus gastos extras.

Esse crédito popular, concedido por
bancos comerciais, para os quais a con-
tratagdo de agentes de crédito seria muito
dispendiosa, nio seguiu o modelo puro do
microcrédito produtivo orientado com grupos de aval
solidario. Foi construido como um modelo
propriamente brasileiro, para enfrentar pro-
blemas especificos de uma sociedade urbani-
zada (84% da populagdo mora em cidades),
de massa (5* maior populagio mundial),
espalhada em um territério gigantesco (47%
daAmérica do Sul) e com grande disparidade
derenda. Com a futura inclusio bancéria dos
milhées de recebedores de beneficios sociais
talvez se esteja construindo o maior (e mais
rapido) programa de democratiza¢io do

crédito do mundo!

3. Evolugdo recente do crédito
no Brasil

No debate sobre o crédito no Brasil,
contra o argumento de que a situagio, apds
o segundo semestre de 2003, passou a ser
muito melhor do que antes, langava-se mio
da “dentincia” que a relagdo entre o saldo do
crédito total e o PIB aqui era muito inferior
do que a de em outros paises. Em outros
termos, em vez de se comparar evolugio no
tempo, contrapunha-se comparagio entre
espagos economicos distintos.

Citava-se que a relagio entre o estoque
de crédito bancirio e o PIB, no Brasil encon-
trava-se entre as piores, considerando os Es-
tados Unidos (160%), Japao (143%), Europa
(130%), paises asidticos emergentes (73%),
Europa emergente (51%), América Latina
(39%), Chile (60%).A do Brasil, entre 1990 e
2006, estd apresentada no grafico a seguir.

As comparagdes internacionais tém de
ser muito cuidadosas. Nio se pode diferen-
ciar “espagos” ignorando as diferencas no
“tempo”, isto €, ndo é correto simplesmente

Operagées de Crédito - % PIB

37,0

30,0
28,0
26,0
24,0

22,0

20,0

jan  jan jan jan jan jan jan

jan jan jan jan jan jan jan jan

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fonte: Banco Central do Brasil (elaboragio FNC)
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fazer um corte temporal no ano presente,
para denunciar que “ocupamos uma posi-
¢io inferior no ranking internacional”. Nao
ha diferengas estruturais entre os paises,
entio, como ignora-las nessas comparagoes?
Como desconhecer os distintos pontos-de-
partida ou esquecer as herangas de proble-
mas histéricos, na analise do dinamismo de
uma varidvel econémica?!

Analisando-se as séries temporais sobre
o crédito no Brasil, verifica-se que o saldo
total de crédito concedido pelo sistema fi-
nanceiro brasileiro, comparado com o PIB da
época, depois do confisco de parte do estoque
de titulos de divida publica pelo governo
Collor, subiu de uma relagio de 20,2%, em
1990, para o patamar de 28,6%, no inicio
de 1994. Ao final deste ano, em que ocorreu
uma “bolha de consumo”, provocada pelo
Plano Real, a propor¢io atingiu seu “pico
historico”, isto é, 37%. Durante os dois man-
datos do governo FHC, a tendéncia de queda
predominante levou ao “piso” de 23,8%, em
maio de 2003. Com uma série de incentivos
ao crédito, desde entio, somada ao inicio da
queda da taxa de juros bisica de referéncia
(SELIC), a relagdo crédito / PIB atingiu 34,7%
do PIB, em dezembro de 2007, ja conside-
rando a revisio do PIB a maior. Era a melhor
relacio, desde novembro de 1995, quase 11
pontos percentuais em relagio  de maio de
2003, ou seja, uma elevagio de 46%!

A relagio crédito sobre PIB mostrava
um crescimento consistente, desde meados de
2004, em fungio tanto de mudangas institu-
cionais quanto de fatores econdmicos. Quanto
as alteragdes institucionais, destacava-se a Lei
10.820 de 17/12/2003 que regulamentou
os empréstimos consignados em folha de
pagamento, que ampliou o acesso dos traba-
lhadores a uma modalidade de crédito mais
atrativa ao tomador e de menor risco para
o credor. Quanto aos fatores econdmicos, o
destaque era a consolidagio de um cendrio
favoravel, com maior estabilidade de pregos
e perspectiva de crescimento. Este quadro

elevou a confianca dos agentes econdmicos,
fator fundamental para o aprofundamento do
mercado de crédito. Além disso, a estabilidade
de pregos da economia também permitiu que
Banco Central reduzisse a taxa basica de juros
e, conseqilentemente, que os bancos diminu-
issem suas taxas de empréstimos. A partir de
setembro de 2005, a autoridade monetiria
estabeleceu um segundo ciclo de redugio da
taxa basica de juros, diminuindo-a em 8,5
pontos percentuais. A trajetéria de queda,
porém, foi interrompida, em outubro de
2007, quando ela p6s fim a uma seqiiéncia de
redugdo dos juros que durou dois anos. Antes,
tinha iniciado um ciclo, em junho de 2003,
mas interrompendo-o em meados de 2004.

Ha3, certamente, varios fatores influentes

* nesse movimento. Em um grafico com duas

séries temporais — divida

publica / PIB e crédito /
PIB — pode-se observar,
nitidamente, uma relacao
inversamente proporcio-
nal, desde 1991, quando
cai uma, eleva-se a outra.
Nesse ano, a primeira re-

Arelagio credito sobre
PIB mostrava um

crescimento consistente,
desde meados de 2004

lagio era de 42,0% e a
segunda, 24,1%. Com a
“bolha do crédito”, logo depois do Plano
Real, em janeiro de 1995, inverteram-se: a
primeira ficou em 28,6% e a segunda, em
36,9%. Entretanto, a partir de entdo, a relagio
crédito/PIB caiu, continuamente, inclusive
com a queda brusca de 2001, até atingir o
“fundo do pogo”, no 1° semestre de 2003.
Somente a partir de entdo que passou a crescer,
continuamente. Ao contrario, a relagio divida
publica / PIB foi de 28,6%, no inicio do man-
dato do governo FHC, até o “pico” de 61,7 %,
quase no final do mandato, em outubro de
2002. Desde entio, tem caido, firmemente.
A expectativa é que, com a seqiiéncia de
superdvits primdrios e a elevagio do PIB, até
2010, caia para cerca de 40%.

Quando se desagrega as operagoes de
crédito de acordo com o emprestador final,
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se é uma instituicdo financeira piiblica ou se é
privada (nacional ou estrangeira), verifica-se
uma queda brutal da relagio crédito / PIB das
institui¢oes publicas de 20,7%, em janeiro
de 1995, para 9%, em janeiro de 2003.
Os bancos publicos atingiram o “fundo do
pogo” (8,6%), justamente em 2001, quando
ocorreu a reestruturacao patrimonial da Caixa
Economica Federal. Mas também o perdio da
divida com o Banco do Brasil, defendido pela
bancada ruralista, na época da discussio da
“reeleigio sem descompatibilizagio” de FHC,
nao deve ser esquecida. Assim como, o papel
chave dos bancos estaduais na concessio de
crédito, executado antes do programa de
exterminio — o PROES — desse governo.

O governo FHC apostou todas as
fichas em institui¢des estrangeiras. Elas,
que tinham uma concessio de crédito
equivalente a 1,4% do PIB, no inicio dos
90, alcangaram o maximo de 7,5%, no
inicio de 2002. Desde entio, estagnaram
em torno de um patamar de 7,3% do PIB.
A crise e a desnacionalizagdo bancdria, no
governo FHC, de fato, atingiram as institui-
¢bes privadas nacionais: cairam de 13,6%
a 9% do PIB. No governo Lula, entretanto,
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elas recuperaram o espago entio perdido,
pois atingiram novamente 13,5%.

Houve, em junho de 2001, uma queda
muito significativa na série do crédito com re-
cursos direcionados — aquele cuja taxa de juros mé-
dia ponderada (pelas participagdes relativas do
crédito habitacional, rural e de infra-estrutura)
—atingindo 12,5% a.a. contra os 44% a.a. do
crédito com recursos livres. Em maio daquele ano,
o saldo do crédito direcionado para habitagio
era de R$ 47,5 bilhoes; um més apds, passou
a ser contabilizado apenas R$ 19,5 bilhoes, ou
seja, retirou-se da série histérica acurnulada
cerca de R$ 28 bilhdes. No total geral, consi-
derando também a retirada de saldo no crédito
rural concedido pelo Banco do Brasil, o saldo
das operagdes de crédito caiuR$ 37,5 bilhdes,
O que representava uma queda de 11% em
relagdo ao saldo anterior de R$ 340 bilhes.
Em julho de 2001, o saldo oficial ficou em R$
315 bilhdes. Felizmente, gragas a uma politica
de crédito ativa, a partir de meados de 2003, o
volume de crédito na economia cresceu, atin-
gindo R$ 932 bilhdes em dezembro de 2007,
segundo dados do Banco Central do Brasil. No
inicio do governo Lula, em janeiro de 2003, o
saldo total estava em R$ 384 bilhdes, ou seja,
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houve uma elevagio superior a ¥: trilhdo de de qualquer pais que tém de contar com
reais no estoque! empréstimos adequados is particularidades
Sem duvida, a primeira ligio histérica de suas atividades. Ao contrario do crédito de
a ser redirada desses episodios é a respeito da giro rapido, seja para pessoa juridica, seja para
importancia de incentivar o direcionamento empréstimos pessoais, s3o os financiamentos
de recursos para o crédito em longo prazo. com prazos de amortizagio contados em anos
Ha setores prioritirios no desenvolvimento que elevam, de fato, a relagio crédito / PIB.
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Por isso, a partir de 2004, o mercado
e o crédito imobilidrio tornaram-se prio-
ritarios. Ocorreram avangos institucionais:
novo direcionamento dos recursos antes
vinculados ao FCVS (Fundo de Compensagao
das Variagbes Salariais), lei do patriménio
de afetagdo, regra do valor incontroverso,
estabelecimento de vantagens tributarias,
etc. A Caixa langou novos produtos, reduziu
taxas de juros, aumentou prazos, aperfeicoou
sistenas de risco e simplificou processos de
contratagao, realizando também varios “fei-
rdes da casa prépria”. Tudo isso representou
forte estimulo ao crédito.

Os desembolsos — liberados de acordo
com o andamento das obras no caso de cré-
dito a construtores — comegaram a superar
as amortizagdes dos créditos imobilidrios do
passado, refletindo-se nas
estatisticas. Em média, um

Em media, um
empreendimento
imobilidrio leva de
20 a 24 meses para
ser construido

empreendimento imobili-
ario leva de 20 a 24 meses
para ser construido. O que
os analistas macroecon6-
micos deveriam se atentar
¢ que o multiplicador de
renda e emprego, acionado

a partir desses investimen-
tos em “casa propria”,
deveria se prolongar, sustentando um cresci-
mento econdmico Nos anos seguintes.

O financiamento da casa prpria com recursos da
poupanga contratou R$ 18,3 bilhodes referentes a
195.981 unidades em 2007, o maior patamar
registrado em 19 anos — o recorde anterior era
de 181,8 mil imé6veis em 1988. Segundo a
ABECIP (Associagio Brasileira das Entidades de
Crédito Imobilidrio e Poupanga), o montante
financiado ultrapassou em 96% o de 2006,
enquanto o nimero de habitagdes ficou 72%
maior. O cendrio foi tio favoravel em 2007
que, em agosto (R$ 10,3 bilhdes), o volume
captado ja havia superado todo o montante
de 2006, de R$ 9,3 bilhdes. O setor entrou
€m uma conjuntura favoravel, alavancado pela
expansao do emprego e da renda e pela esta-
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bilidade econémica, que permitiu aos bancos
flexibilizar suas regras de empréstimo com se-
guranga e ampliar o ptblico beneficiado com
financiamentos. Conseguiu-se disponibilizar
o crédito para mais pessoas. Em 2002, uma
cartade R$ 80 mil tinha juros de 12% ao ano,
120 meses e era dada para quem tinha renda
de 12 salarios minimos. Em 2007, o prazo
passou para até 300 meses, juros entre 9% e
10% e exigéncia de 7 salarios minimos. Em
simultdneo, cresceu o funding desses emprés-
timos imobilidrios, devido a captagao liquida
(depdsitos menos saques) das cadernetas de
poupanga ter registrado R$ 26,5 bilhdes em
2007. Em dezembro de 2007, considerando
o total do estoque de empréstimos (inclusi-
ve com FGTS) ao setor de habitagdo, cujo saldo
era de R$ 44,9 bilhoes, ele tinha ainda uma
participagdo pequena (5%}, mas sua taxa de
expansio encontrava-se em ritmo elevado:
25,7% em doze meses!

Os empréstimos concedidos com recur-
sos livres, correspondentes a 70,7% do total do
sisterna financeiro, somaram R$ 659 bilhdes,
em dezembro de 2007, com incremento de
32,2% em doze meses. Os financiamentos
efetuados com recursos direcionados totalizaram
R$ 273,3 bilhdes, na mesma data, revelando
incremento de 16,7% no ano. As operagoes
de arrendamento mercantil destinadas aos seg-
mentos de pessoas fisicas e pessoas juridicas
alcangaram R$ 64 bilhdes, também em
dezembro, com aumento de 86% em doze
meses, refletindo, basicamente, a maior de-
manda por operagdes de leasing destinadas a
aquisigao de veiculos.

O crescimento expressivo do volume
de crédito com recursos livres vinha desde o
inicio de 2004. Devia-se tanto a consolidagio
de um cendrio macroecondmico favoravel
quanto a mudangas microecondmicas, por
exemplo, a regulamentagio que permitiu
maior difusio do crédito consignado. Suas
operagoes jd representavam 56,6% das ope-
ragdes de crédito pessoal. Conseqlientemen-
te, a expansio das operagdes de crédito estava
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contribuindo para o aumento da produgio
¢ do consumo, principalmente de bens de
consumo durdveis. Ajudava a sustentar a
venda de veiculos e a fomentar a produgio
neste segmento. Ambos, produgio e ven-
da, seguiam batendo sucessivos recordes
histéricos. O crédito para pessoas fisicas se
beneficiava da melhora na dinimica do mer-
cado de trabalho, tanto a populagio ocupada
crescia, quanto o numero de trabalhadores
com carteira assinada no setor privado tam-
bém aumentava. Nesse processo cumulativo,
o crescimento do consumo das familias era
viabilizado nio s6 pelo aumento do crédito,
mas também pelo aumento da renda e do
emprego que, por sua vez, contribuiam para
a expansio da economia.

As taxas de juros dos empréstimos
seguiam em queda. A taxa média de juros
relativa as operagoes de crédito referenciais
(com recursos livres) situou-se no menor
valor da série historica iniciada em junho de

do crescimento do volume de crédito nos
ultimos anos nao estavam sendo observados
aumentos da inadimpléncia. A relativa ao
crédito referencial, considerados os atra-
sos superiores a 90 dias, correspondeu a
4,3% da carteira total de empréstimos, em
dezembro de 2007. Esse resultado foi de-
terminado pela queda nos atrasos referentes
a pessoas juridicas, que alcangaram 2% no
més, bem como pela redugio nos atrasos
das operagdes voltadas as pessoas fisicas,
que se situaram em 7%.

A guisa de conclusio, vamos retomar a
questio langada inicialmente, mas de forma
modificada: se o sentido da histéria do crédito
bancirio foi em diregio a ampliagdo do seu
acesso e se, concomitantemente, a historia dos
bancos no Brasil se direcionou a uma maior

concentragio do poder de
mercado, essa correlagio se
tornou uma causalidade?

Em outras palavras, a con- Quanto melhor era g

2000, 33,8% a.a. em dezembro de 2007, o
que representava uma queda de 15 pontos
percentuais em relagdo a setembro de 2005,

garantia envolvida em uma
aperagdo de credito, menor

quista de maior capacidade
competitiva por parte dos

bancos lideres de mercado gy ¢ 4yq de juros cobrada

quando teve inicio o ciclo de afrouxamento
da politica monetdria. O spread bancario
apresentou 22,4 p.p. em dezembro de 2007,
patamar mais reduzido da série temporal. O
custo médio dos empréstimos destinados as
pessoas fisicas alcangou 43,9% a.a., o que
representava uma queda de 18,3 pontos
percentuais em relagio a setembro de 2005.
Quanto melhor era a garantia envolvida em
uma operagio de crédito, menor era a taxa de
juros cobrada. A taxa média para operagdes
de crédito consignado era 30,5% ao ano. A
taxa média de empréstimos para pessoa juri-
dica caiu 10,4 pontos percentuais, de 33,3%
a0 ano, em setembro de 2005, para 22,9% ao
ano, no més de dezembro de 2007.

Além da queda observada nas taxas
meédias de empréstimos, também se destaca-
va o alongamento dos prazos que aumenta-
ram concomitantemente ao crescimento do
volume das operagdes de crédito. A despeito

levou a que eles buscassem

incorporar urma massa po-
pular como seus clientes?
Qual é o risco dessa estratégia e, portanto, qual
¢ a possibilidade de continuidade?

4. Politica de mitigagdo do risco
do crédito popular

Os problemas de qualidade de crédito
podem levar um banco 4 insolvéncia. Se eles
nio sio tio graves assim, a ponto de levarem
i bancarrota, podem, no entanto, resultar em
necessidade de fazer grandes provisoes, com
perdas significativas de capital e patriménio
liquido, a ponto de prejudicar as perspectivas
de crescimento e competigio de um banco.

Segundo os autores de livros de Ad-
ministragio Financeira (p.ex., SAUNDERS:
2000), a mensuragio do risco de crédito
—ou risco de inadimpléncia de empréstimos
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(obrigagdes) individuais — ¢ crucial para que
um banco possa precificar um empréstimo e
fixar limites apropriados ao volume de cré-
dito a ser concedido ou a exposi¢do aceitavel
a perdas com qualquer tomador.

Varios fatores afetam o retorno de um
banco em um empréstimo: a taxa de juros
do empréstimo; as comissdes associadas ao
empréstimo; o prémio por risco de crédito
no empréstimo; e a garantia associada ao
empréstimo. Ha também outras condigbes
que ndo envolvem prego — especialmente,
reciprocidades sob a forma de saldo minimo
e reservas compulsérias. Os saldos minimos
representam a propor¢ao de um emprésti-
mo que um tomador nao pode utilizar para
seus gastos, pois precisam ser mantidos em
depdsito no banco. Essa exigéncia aumenta o
custo efetivo de emprésti-
mos para o tomador, pois

Os saldos minimos a taxa obtida no depésito

. de saldos minimos é in-
funcionam como o -

. ferior a taxa de captagio.

uma fonte adicional Os saldos minimos fun-

de rentabilidade de cionam como uma fonte

empréstimos adicional de rentabilidade

de empréstimos.

Os bancos geral-
mente sio obrigados a
controlar o risco de crédito em duas dimen-
soes: a dimensdo prego (ou retorno prometido) e
a dimensdo quantidade (ou oferta de crédito). Em
geral, a dimensto quantidede controla mais as di-
ferencas de risco de crédito em empréstimos
no varejo do que a dimensdo preo, em compa-
ragio com os empréstimos no atacado.

As decisdes de aceitar ou rejeitar crédi-
to no varejo levam em conta que, geralmente,
€ um valor monetdrio unitdrio pequeno face
a carteira total de empréstimos. O problema
¢ justamente que os custos de coleta de in-
formagio sobre os clientes pessoas fisicas sio,
relativamente, muito elevados. Por isso, os
tomadores de empréstimos que sio aceitos
contratam a mesma taxa de juros e o mes-
mo prémio de risco. Pode ocorrer sim um
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racionamento de crédito, quando os clientes,
no varejo, tendem mais a ser selecionados
por restrigoes de quantidade do que por
diferencas de prego ou taxa de juros.

A capacidade de calculo ou mensuragio
da probabilidade de inadimpléncia de um
tomador depende do volume de informagio a
respeito do tomador. No nivel de varejo, a in-
formagio € coletada internamente, em banco
de dados cadastrais e no histéorico dos clientes,
ou adquirida junto a organismos externos,
p.ex., SERASA. Portanto, para tomar uma de-
cisdo mais segura a respeito da probabilidade
de inadimpléncia do tomador e entdo precificar,
o administrador do banco € for¢ado a reunir
informagoes provenientes de fontes proprias
— tais como histérico de crédito e depésito
— e/ou comprar tais informagdes de fontes
externas — como agéncias de classificacio
ou rating. O volume de informagoes reunido
depende tanto da magnitude da possivel expo-
sicdo a risco quanto dos custos de coleta.

Alicdo basica da moderna teoria de car-
teiras € a de que, tirando proveito de seu porte,
um banco pode reduzir consideravelmente seu
risco de crédito diversificando-se, desde que
haja correlagio imperfeita entre os retornos dos
diferentes ativos. Este é o ponto-chave do suces-
so da politica de expansio do crédito popular
nesta tiltima fase da histéria bancéria brasileira:
a conquista de maior capacidade competitiva
por parte dos bancos lideres de mercado levou
a que eles buscassem incorporar uma massa
popular como seu cliente, de maneira a ganhar
escala (barateando custos relativos), internalizar
o multiplicador monetdrio (ganhando poder
de comando de decisGes) e diversificar riscos
(sob garantias e precificados).

No recente caso brasileiro de expansio
do crédito popular, recorreu-se, principal-
mente, as seguintes modalidades com garan-
tia: o crédito em consignagio, o crédito com
penhor e o crédito com alienagio fiducidria.
No primeiro, ha a garantia de desconto dos
juros e amortizagoes diretamente da folha
de pagamento dos saldrios ou dos beneficios
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previdenciérios. No segundo, algum objeto
valioso, p.ex., uma jéia, o garante. No tercei-
ro, a propriedade definitiva sobre o bem s6
¢ transferida ao final do pagamento, ficando
ele sujeito a uma facil recuperagao juridica
em caso de inadimpléncia do devedor.

Os empréstimos hipotecarios residen-
ciais sio operagdes de prazo bastante longo,
atingindo até 30 anos. A medida que os pregos
de residéncias podem cair abaixo do saldo
devedor do empréstimo —ou seja, sobe 0 quo-
ciente entre empréstimo e valor da garantia—a
carteira de empréstmos hipotecarios também
é suscetivel a risco de inadimpléncia. A queda
dos pregos dos imoveis leva a uma elevagio
substancial da propor¢do de empréstimos em
situagio de inadimpléncia e, posteriormente,
executados por bancos.

As modalidades de empréstimos a pes-
soas fisicas (consurnidores) mais importantes
sio: o crédito pessoal, o financiamento da
compra de automoveis e o uso de cartdes
de crédito. O mais comum € o empréstimo
renovavel: o tomador conta com uma linha de
crédito para sacar ou para pagar até certo valor
méximo, durante o prazo do contrato, p.ex.,
cheque especial, cartio de crédito.

Bstabelecendo um indice base fixa (100)
em janeiro de 2004, trés anos e um trimestre
apés, em margo de 2007, o crédito consignado
em folha de pagamento tinha esse indice em 515,
enquanto o do crédito livre, embora com um
crescimento expressivo (91%), tinha ficado em
191. A explicagdo usual para tal desempenho
é que na data inicial, em janeiro de 2004, a
taxa de juros anual do crédito com recursos
livres estava em média 79,1% a.a. e caiu para
53,4% a.a. em mar¢o de 2007.J4 a do crédito
consignado, no mesmo periodo, esteve em um
patamar muito inferior: variando de 41,4%a.a.
para 32,4% a.a.. Isso resultou em uma elevacio
do saldo total do crédito consignado em folha
de pagamento, nesse periodo, de R$ 11,161
bilhdes para R§ 51,545 bilhdes.

A evolugio do crédito consignado para apo-
sentados foi em ritmo superior. Iniciando-se,

efetivamente, em julho de 2004, menos de
trés anos apos, em mar¢o de 2007, j4 tinha
alcangado um saldo total de R§ 22,874 bi-
hoes com 16,299 milhdes de contratagdes,
Interessante € verificar que 68% da quantidade
de contratos contemplavam aposentados que
recebiam até 2 saldrios minimos, correspon-
dendo a 51% do valor total. Em outras pala-
vras, é um crédito extremamente popular.
Na Caixa EconOmica Federal, havia
ainda o crédito popular rotativo, vinculado a
conta simplificada, que estava, em marco de
2007, com R$ 279 milhdes contratados e
1,393 milhdo de pessoas atendidas. Ele foi,
posteriormente, substituido por pagamento
mensal parcelado, em boletos bancarios, com
prazos até 12 meses e taxa de juros prefixada
em 2% a.m. O empréstimo de R$ 200 po-
dia ser aumentado, ap0s

4 meses, para R§ 400 e,
mais 4 meses ap0s, até R§
600, para quem pagasse
em dia suas prestagoes.
Mas o micropenhor,
produto exclusivo da Cai-
xa, modalidade de crédito

Houve também uma
democratizagdo do acesso

aos cartées de crédito

popular langada em agosto
de 2004, destinado a po-
pulagdo de baixa renda e micro-empreende-
dores, tinha muito maior sucesso. O cliente
que possuisse saldo médio até R$ 1.000,00
podia tomar empréstimos, limitado cada qual
aR$ 600,00, pagando taxa de juros de 2% ao
més, com algum objeto de valor como garan-
tia, geralmente, uma alianga ou uma jbia. Os
financiamentos acumulados, desde agosto de
2004 até margo de 2007, atingiram R§ 1,036
bilhio e 4,942 milhdes de contratos.

Houve também uma democratizagao
do acesso aos cartoes de crédito. Em 1999, exis-
dam 23,9 milhdes. Dos 83 milhdes de cartdes
de crédito existentes, em margo de 2007,
no Brasil, 15 milhdes estavam com clientes
com renda mensal abaixo de R$ 500,00. Em
2000, eram apenas 5 milhdes. Em 1987, para
ter acesso a um cartio de crédito, a renda
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minima era de 5 salarios minimos. Dez anos
apos, com renda de R$ 200,00 jd era possivel
ter um cartao de crédito, muitas vezes, sem
cobranga de anuidade.

Tradicionalmente, pela préopria de-
fini¢do das regras de crédito imobilidrio com
recursos do FGTS por faixa de renda, ele é
prioritariamente popular. Entretanto, em
2002, 49% dele foram concedidos a faixa
acima de 5 salarios minimos, 31% entre 3 e 5
salarios minimos, e apenas 20% até 3 salarios
minimos. Quatro anos apds, com a mudanga
da politica de concessao pela Caixa, ja tinha
se conseguido aproximar as faixas de renda
das do perfil do déficit habitacional: 60% do
crédito foi concedido a faixa até 3 saldrios mi-
nimos e 26% a entre 3 e 5 salirios minimos.
De 2003 a julho de 2006, mais de 1 milhdo
de familias com renda
de no maximo 5 salarios

Estes micro-empreendedores
aproveitavam um nicho

de mercado para trabalhar
por conta propria

minimos receberam fi-
nanciamento habitacional
da Caixa. Os subsidios do
FGTS repassados para as fa-
milias com renda de até 5
salarios minimos saltaram
de R$ 411 milhdes, em
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2003, para R$ 1,6 bilhio,
em 2006.

Estima-se que dos 15 milh6es de
“empreendedores” existentes no Brasil
pouco menos da metade é por necessidade
(de sobrevivéncia durante o desemprego), o
restante, geralmente composto por pessoas
com maior escolaridade, por oportunidade.
Estes micro-empreendedores buscam apro-
veitar um nicho de mercado para trabalhar
por conta propria. A Caixa possuia mais de
600.000 empresas de pequeno porte como
clientes correntistas. Em 2005, em torno
de 216 mil empresas solicitaram algum tipo
de crédito e 95,6% destas (206.463) tiveram
a aprovagdo na analise de risco, recebendo
o crédito. O empréstimo predominante gi-
rava em torno de R$ 5.000,00, ou seja, era
praticamente um “microcrédito” para mi-

croempreendedores. No perfil de empresas
avaliadas, 49% tinham faturamento anual
até R$ 120.000,00 e 16%, entre esse valor e
R$ 244.000,00, ou seja, quase 2/3 do con-
junto era composto de microempresas.

A classificagio econdmica, usando
as classes A/B, C e D/E, visa segmentar o
mercado consumidor, levando em conta o
poder aquisitivo. E obtida a partir da veri-
ficagdo de itens de consumo e seu numero
no domicilio dos entrevistados. Apura ainda
o grau de instru¢io do chefe de familia e
se hd empregado doméstico na residéncia.
Esse tipo de classificagio ndo reflete, ne-
cessariamente, uma melhora estrutural nas
condigdes de vida do entrevistado. Como
um indicador estritamente econdmico, e naio
social, revela um crescente acesso dos mais
pobres ao consumo de bens e também aos
crediarios. Com o alongamento dos prazos
de financiamento, a classe C impulsionava o
consumo e o endividamento familiar. Com
base em pesquisas Datafolha, realizadas em
trés momentos (outubro de 2002, junho
de 2006 ¢ no final de novembro de 2007),
verifica-se que, nesses cinco anos, a classe
D/E encolheu de 46% do total da populagdo
para 26%. A classe C cresceu de 32% para
49%. O tamanho da classe A/B oscilou de
20% para 23% do total da populagdo. Nesse
periodo, com forte aceleragio a partir de
meados de 2006, cerca de 20 milhdes de
brasileiros com mais de 16 anos migraram
para a classe C. Eles vieram, em sua grande
maioria, da classe D/E.

Essas modalidades de crédito popular
sdo importantes, em termos histdricos. Se
for dada a continuidade necessaria, fomen-
tard um mercado de consumo popular, em
nosso pais. Em outras palavras, a inclusio
bancaria significa, historicamente, a con-
quista do direito por todos os cidadios
brasileiros de inclusio na economia de
mercado. A ampliacao do mercado interno
pode garantir um crescimento econémico
sustentado por um longo periodo.
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